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RES - 2026 - 436 - CD-ECO # UNNE
Sesion 26/08/2026
VISTO:
El Expediente 2026-22965; y
CONSIDERANDO:

Que en el mencionado Expediente obra nota de la Secretaria de Posgrado,
Especialista Mabel G. Yanda, a través de la cual eleva propuesta para la creacion del
"Observatorio de Empresas de Familia de la Facultad de Ciencias Economicas de
la Universidad Nacional del Nordeste (UNNE)";

Que dicho proyecto responde a una necesidad de formalizar un espacio de
investigacion, transferencia y vinculacién que desde hace mas de dos décadas vienen
desarrollando equipos docentes y de investigacion de esta Facultad, lo cual permitird
recopilar, analizar, interpretar y divulgar informacion actualizada sobre Ilas
problematicas y los desafios de las empresas familiares de la region, como respuesta a
un area de vacancia local y regional, que posibilite una mayor articulacion con los
gobiernos locales y la generacion de politicas para el sector, asi como mejorar la
informacion para la toma de decisiones de empresarios, propietarios, miembros y
profesionales que se desempefian en este ambito;

Que la propuesta se enmarca en el Reglamento de Estructuras de Investigacion
de la UNNE - Resolucion N° 669/24-CS, y ha sido analizada por las areas técnicas
correspondientes;

Que la creacion del Observatorio tiene como objetivo disefiar y consolidar un
dispositivo institucional permanente con alcance local, provincial y regional de
informacion actualizada y periddica sobre empresas de familia, que se constituya en una
plataforma técnica, académica y articuladora para la generacion de diagnésticos
confiables, impulso de politicas publicas focalizadas y herramientas concretas para
garantizar la continuidad en el tiempo de las familias empresarias;

Que obra informe favorable del Secretario de Investigacion de esta Facultad,
Doctor Lucas Ferrero;
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Que el presente Expediente fue tratado y aprobado sobre tablas en Sesion
Ordinaria de Consejo Directivo de fecha 26-08-2026;

Por ello:

EL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
RESUELVE:

ARTICULO 1°: Autorizar la creacion del "Observatorio de Empresas de Familia de
la Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad Nacional del Nordeste
(UNNE)", de acuerdo al detalle obrante en el Anexo de la presente Resolucion.

ARTICULO 2°: Solicitar al Consejo Superior de la UNNE, el reconocimiento y
aprobacion del Observatorio propuesto en el Articulo 1°, con las caracteristicas que
figuran en el Anexo de la presente Resolucion.

ARTICULO 3°: Registrar la presente Resolucion, efectuar las comunicaciones
correspondientes y oportunamente proceder a su archivo.

VERONICA M. L. GLIBOTA LANDRIEL MOIRA YANINA CARRIO
SECRETARIA ACADEMICA DECANA
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ANEXO
Observatorio de Empresas de Familia de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la UNNE.

1) Fundamentos

Las empresas de familia ocupan un lugar relevante en la dinamica econdémica y social de la region,
tanto por su presencia en el entramado productivo como por su incidencia en la generacion de
empleo, continuidad de negocios y sostenimiento de actividades econdmicas a escala local.

En Argentina no se cuenta con estadisticas oficiales sobre la cantidad de empresas de familia
existentes. Sin embargo, estimaciones a nivel nacional, el 74% de las empresas relevadas en
Argentina se reconoce como empresa familiar, uno de los porcentajes mas altos entre los paises
iberoamericanos participantes de un estudio sobre el impacto econdmico de la crisis COVID-19 en
la mipyme iberoamericana, que incluyé la variable "empresa familiar" entre sus indicadores
relevados (Garcia Pérez de Lema et al., 2021). Otro estudio de 400 casos de distintas regiones del
pais eleva el porcentaje al 80 % de las empresas de nuestro pais (Instituto de Empresas
Familiares de Insight 21, Universidad Siglo 21; 2025).

El estudio de las empresas familiares presenta una complejidad particular, en tanto se trata de
organizaciones en las que interactian de manera simultdnea los sistemas familia, empresa y
propiedad, configurando una ldgica organizacional singular que requiere abordajes analiticos
especificos, para intervenir en esa superposicion de intereses muchas veces contrapuestos.

La continuidad de estas organizaciones depende, en buena medida, de la capacidad de sus
integrantes para reconocer y gestionar esta complejidad identitaria —que combina légicas
afectivas propias del sistema familiar con légicas de racionalidad econdmica propias del sistema
empresarial—, antes que de factores exclusivamente relacionados con la gestiéon de mercado.
Conocer estas dinamicas de manera sistematica constituye, entonces, una condicién previa para
poder intervenir sobre ellas: no es posible disenar estrategias de acompafamiento, formaciéon o
politica publica dirigidas a las empresas de familia sin contar antes con informacién propia,
sistematizada y actualizada sobre su realidad concreta.

Se observa que desde la década del 90 se ha puesto de manifiesto la importancia de la creacion
de observatorios, centros de investigacion y catedras sobre empresa familiar a nivel mundial en
algunas universidades como la Catedra Santander y Catedra PRASA en Espafia, el Centro de
Familias Empresarias & Empresas Familiares de la Universidad del Desarrollo y Universidad de las
Andes en Chile, el Instituto de Familias Empresarias del Tecnoldgico de Monterrey en México, el
Centro de Empresas Familiares de la Universidad Austral y el Centro de Empresas Familiares de
la Universidad Catdlica de Cordoba en Argentina, entre otros.

También se desarrollaron institutos de investigacion, como International Family Research Academy
(IFERA), Family Firm Institute (FFI) o STEP Project Global Consortium (SPGC), que reune
investigadores y asesores de Europa, Estados Unidos, Latinoamérica y Asia. También se formaron
instituciones que nuclean este tipo de empresas y que apoyan su desarrollo y competitividad,
como el Instituto Latinoamericano de Empresa Familiar (ILAEF), el Instituto Argentino de la
Empresa Familiar (IADEF) o el Club Argentino de Negocios de Familia (CANF) en nuestro pais.
Respecto de los observatorios, a nivel mundial existen iniciativas en Espana, Italia y Reino Unido.
En Latinoamérica universidades de Colombia y Perl comenzaron a institucionalizar el estudio de
las empresas familiares. En Argentina, se encuentran observatorios de Empresa Familiar en la
Universidad Catodlica de Cérdoba y la Universidad Siglo 21. Sin embargo, los estudios son
regionales y la cobertura es provincial.

2) Justificaciéon

Pese a la relevancia del tema, la region no cuenta con un observatorio propio dedicado
especificamente a las empresas de familia, que permita contar con datos desagregados de las
provincias que la conforman.

En este contexto, la vacancia no se limita al conocimiento de determinadas problematicas de las
empresas de familia, sino que se desplaza hacia un plano metodolégico e institucional mas amplio,
que es la falta de un dispositivo capaz de relevar, organizar, sistematizar, actualizar y poner en
relacion informacién relevante sobre sus principales caracteristicas, con criterios metodolégicos
ajustados a las singularidades del entramado empresarial regional.

La ausencia de una base de datos construida con criterios metodologicos explicitos limita la
posibilidad de contar con diagnésticos mas integrales, comparables y acumulativos, asi como de
generar insumos para nuevas investigaciones, acciones de vinculacioén, propuestas de formacion y
estrategias de intervencion desde la Universidad.

En el marco de la Resolucion N°669/24 Consejo Superior, la creacion de este Observatorio se
enmarca en la necesidad de formalizar un espacio de investigacion, transferencia y vinculacion
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que desde hace mas de dos décadas vienen desarrollando equipos docentes y de investigacion de
esta Facultad.

El Observatorio estara destinado a recopilar, analizar, interpretar y divulgar informacién actualizada
sobre las problematicas y los desafios de las empresas familiares de la region del nordeste
argentino, como respuesta a un area de vacancia local y regional, que posibilite una mayor
articulacion con los gobiernos locales y la generacién de politicas para este sector, asi como para
la toma de decisiones de empresarios, propietarios y miembros de empresas familiares asi como
asesores y profesionales que se desempefian en dicho ambito.

La creacion del Observatorio responde a la necesidad de construir una plataforma técnica,
académica y articuladora que genere diagndsticos confiables, impulse politicas publicas
focalizadas y brinde a las familias empresarias herramientas concretas para garantizar su
sostenibilidad en el tiempo.

3) Objetivo General

Disenar y consolidar un dispositivo institucional permanente con alcance local, provincial y regional
de informacion actualizada y periddica sobre empresas de familia, que se constituya en una
plataforma técnica, académica y articuladora para la generacién de diagndsticos confiables,
impulso de politicas publicas focalizadas y herramientas concretas para garantizar la continuidad
en el tiempo de las familias empresarias.

4) Objetivos Especificos

a) ldentificar variables, indicadores y criterios de clasificacion relevantes para la
caracterizacion de las empresas de familia de la region.

b) Disefiar instrumentos y procedimientos de recoleccibn de datos que permitan el
relevamiento sistematico y comparable de informacién sobre empresas de familia de la
region.

¢) Construir una base de datos que posibilite la organizacion, sistematizacion y recuperacién
de la informacién relevada.

d) Generar informes periddicos para la sistematizacion y difusién de la informacién producida.

e) Coordinar acciones de articulacion entre la UNNE, los gobiernos locales y distintas
instituciones educativas, asi como organizaciones vinculadas al estudio de las empresas
familiares.

f) Promover investigaciones interdisciplinarias que aporten al conocimiento cientifico de las
empresas familiares de la region.

5) Antecedentes:

1. Proyectos de investigacion acreditados

El Observatorio formaliza institucionalmente capacidades de investigacion y vinculacion ya
operativas en equipos docentes y de investigacion, sustentada en proyectos acreditados por la
Secretaria General de Ciencia y Técnica de la UNNE.

e PDTS 22-MDO001 Protocolo Familiar una herramienta de sostenibilidad. Guia para el
proceso de elaboracion. - Res. N° 931/22 CS - Direccién Mgter Ménica Canteros - (2023 -
2026)

e Pl 17- M0O03 - Preparacion de las Empresas de Familia de Corrientes en el abordaje del
proceso sucesorio. Res. N° 149/18 CS - Direccién Mgter Ménica Canteros - (2018 -2022)

e PDTS- M008 - Empresa de Familia chaquefia. Disefio de un instrumento formal Protocolo
Familiar para la consolidacién del desarrollo organizacional. Res. N°14/14 CS - Director:
Oscar Campetella. (2014-2017)

e PI-M004 - Empresas de Familia de Corrientes. Rasgos sociolégicos de su gestién - Res.
N°982/10 CS - Director: Oscar Campetella. (2011-2014)

e PI N°120/05 - Empresas de familia. Su cultura organizacional en la Provincia del Chaco -
Res. N° 416/06 CS
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2. Actividades de vinculacion y formacion

En el marco de las actividades de vinculacion desarrolladas en forma concomitante a la
investigacion se han dictado numerosas Conferencias y Seminarios de trabajo con empresarios y
profesionales asesores de empresa familiares, asi como la direccién y co-direccion de tesinas de
grado y tesis de posgrado en la tematica.
En lo atinente a ofertas de posgrado pueden mencionarse:
e Diplomatura Superior en Gestién y Administracién de Empresas de Familia. Primera
Edicion — Res. N° 474/20 CS (2020-2021)

e Diplomatura Superior en Gestion y Administracién de Empresas de Familia. Segunda
Edicion — Res. N° 1125/25 CS (2025)

e Diplomatura Superior en Gestion y Administracion de Empresas de Familia. Tercera Edicion
— Res. N° 454/26 CS (2025)

6) Plan de Trabajo Operativo del Observatorio:

1. Recoleccidn y sistematizacion de datos
e Relevar informacién cuantitativa y cualitativa de manera permanente.

e Organizar bancos de datos y registros confiables.
e Mapear y cartografiar la informacion obtenida para facilitar su uso y difusion.

2. Analisis y produccién de conocimiento
e Realizar estudios diagndsticos, evolutivos y comparativos.

o Interpretar tendencias y fenédmenos sectoriales o regionales.
e Generar estudios comparados entre distintos sectores econdmicos o regiones.

3. Monitoreo y seguimiento
e Observar de manera continua fendmenos -culturales, sociales, econdémicos o
cientificos.
e Detectar brechas, riesgos y oportunidades en el entorno.
e Producir informes periédicos y tableros de control para la gestion empresarial,
publica o institucional.
e Elaboracion de mapas de riesgo socio ambientales por linea tematica.

4. Difusion y accesibilidad
o Divulgar informacién a distintos publicos: decisores, investigadores, ciudadania.
o Disenar plataformas, boletines y visualizaciones accesibles.
e Promover la participacién de actores diversos en el andlisis y debate.

5. Articulacioén institucional
o Establecer alianzas con organismos publicos y privados.

e Favorecer la cooperacion interinstitucional para abordar problematicas complejas.
e Contribuir a la formulacion de politicas publicas basadas en evidencia académica y
cientifica.

7) Integrantes del Observatorio:

Directora Propuesta: Doctora Mariana Valdés

Formacién: Licenciada en Administracion (UNNE). Master Internacional en Responsabilidad
Social Empresaria Individual y Etica organizacional (Instituto Universitario Europeo di Studi
Sociali). Doctora en Administracion (UNR).
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Cargo docente: Profesora Titular por concurso con dedicacion exclusiva en Sociologia de las
Organizaciones. Profesora Adjunta interina con dedicacion simple de Integracion |. Organizacion
Empresaria. Carrera: Licenciatura en Administracion (UNNE)

Docente investigadora - Categoria Interna- Il

Integrantes

Monica Alejandra Canteros | Abogada (UNNE). Especialista en Docencia
Universitaria (UNNE). Magister en Metodologia de
la Investigacion Cientifica (UNNE).

Profesora Adjunta por concurso con dedicacion
exclusiva de Fundamentos del Derecho Civil y
Comercial. Auxiliar Docente de primera con
dedicacion simple en Metodologia de la

Investigacion.
Docente Investigadora- Categoria IlI-Programa de
incentivos

Adriana Elizabet Chavez Licenciada en Administracion (UNNE). Profesora

Universitaria (UNNE). Master en Sociologia
Aplicada (Univ. Malaga).

Auxiliar Docente de primera con dedicacion
exclusiva en Sociologia de las Organizaciones. Jefe
de Trabajos Practicos con dedicacion simple en
Investigacion de Mercados.

Docente Investigadora- Categoria 1V-Categorizacion
interna

Maria Gabriela Latorre Contadora Publica y Licenciada en Administracion
(UNNE). Magister en Gestion Empresarial (UNNE).
Profesora Adjunta con dedicacion exclusiva en
Investigacion de Mercados. Auxiliar Docente de
primera con dedicacion simple en Metodologia de la

Investigacion.
Docente Investigadora- Categoria lll-Programa de
incentivos

Griselda Lilian Pujol Contadora Publica y Licenciada en Administracion

(UNNE). Especialista en Gerencia y Vinculacion
Tecnoldgica (UNNE).

Jefe de Trabajos Practicos con dedicacion semi-
exclusiva en Practica Profesional Supervisada:
Contable e Impositiva y Laboral.

Docente Investigadora- Categoria IV-Categorizacion

interna

Mabel Gladys Yanda Contadora Publica y Licenciada en Administracion
(UNNE). Especialista en Docencia Universitaria
(UNNE).

Profesora Titular con dedicacién exclusiva en
Practica Profesional Supervisada: Contable e
Impositiva y Laboral.

Docente Investigadora- Categoria lllI-Categorizacién

interna
Sofia B. Medina | Estudiante avanzada de la carrera de contador
Riemersma publico.
Agustin Cura Estudiante avanzado de la carrera de licenciatura

en administracion

8) Recursos disponibles:

El Observatorio propuesta categorizado como Observatorio Propio, segun la normativa vigente,
cuenta con infraestructura y capacidades instaladas que garantizan la viabilidad técnica y
académica del plan de trabajo propuesto.

Lugares de trabajo: espacio fisico en la sede central de la Facultad de Ciencias Econdmicas, con
areas adecuadas para el trabajo colaborativo de los equipos de investigacion. Estos espacios
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cuentan con mobiliario basico y condiciones apropiadas para reuniones técnicas y actividades
académicas.

Equipamiento: Se dispone de computadoras, proyectores, conexion a internet estable y recursos
tecnolégicos que permiten el desarrollo de las actividades de relevamiento de datos, analisis y
produccién académica de evidencia cientifica.

Recursos humanos: Esta conformado por el equipo de direccion y la participacion de docentes-
investigadores que integran proyectos acreditados por la UNNE, estudiantes de grado y posgrado
vinculados mediante becas, pasantias y adscripciones.

Recursos bibliograficos y documentales: Para asegurar la excelencia en la produccion de
conocimiento, esta accesible el OPAC del Sistema de Bibliotecas de la UNNE y en la Biblioteca de
la Facultad de Ciencias Econdmicas, ademas de una amplia red de plataformas institucionales y
globales, lo cual garantiza la disponibilidad de literatura cientifica actualizada, fortaleciendo la
capacidad del Observatorio para generar recomendaciones técnicas basadas en evidencia propia.

Recursos financieros: Los recursos previstos en el presupuesto ordinario de la unidad académica
y adicionalmente los asignados al funcionamiento, que puedan surgir por prestaciones de servicios
resultantes del desarrollo de sus actividades, asi como por participacion en proyectos de
investigacion y transferencia, consultorias y asesoramiento, en tematicas vinculadas al objeto de la
estructura de investigacion realizadas a terceros.
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