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UNIVERSIDAD NACIOMNAL del CIN
DEL NORDESTE

RES - 2025 - 34 - CD-ECO # UNNE
Sesion 20-02-2025.
VISTO:
El Expediente 2025-1009; y
CONSIDERANDO:

Que en el mencionado Expediente obra nota del Secretario de Extension y
Ejercicio Profesional, Licenciado Federico Martos, a través de la cual eleva una
propuesta para la realizacion del Programa de Formacion de Agentes del Sector
Publico, durante el ano 2025, en modalidad presencial y virtual, con clases teorico-
practicas;

Que este programa de capacitacidon tiene como objetivo principal mejorar los
procesos internos de las oficinas publicas, optimizar sus estructuras organicas, redefinir
funciones, y establecer estrategias de planificacion de corto, mediano y largo plazo. La
iniciativa busca generar un impacto positivo en la calidad del servicio que el Estado
brinda a la sociedad, garantizando una gestion publica moderna, eficiente y centrada en
resultados;

Que el Programa de Formacion estd destinado a los Agentes del Sector
Publico dependientes de las oficinas del Gobierno de la Provincia de Chaco;

Lo aconsejado por la Comision de Ensefianza e Investigacion;
Lo resuelto por el Consejo Directivo en Sesion Ordinaria de fecha 20-02-2025;
Por ello:

EL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
RESUELVE:

ARTICULO 1°: Autorizar la realizacion del Programa de Formacion de Agentes del
Sector Publico, que se realizard durante el ano 2025 en modalidad presencial y virtual,
con las caracteristicas que figuran en el Anexo de la presente Resolucion.

Afio de la Reconstruccion de la Nacion Argentina



N l 1985 - 2025
l 40 Antversario

UNIVERSIDAD NACIOMNAL del CIN
DEL NORDESTE

ARTICULO 2°: Establecer que el Programa de Formacion aprobado en el Articulo
1° esta destinado a Agentes del Sector Publico dependientes de las oficinas del
Gobierno de la Provincia de Chaco.

ARTICULO 3°: Girar el presente Expediente a la Secretaria de Extension y Ejercicio
Profesional, a fin de proceder a la implementacion del Programa de Formacion
aprobado en el Articulo 1°y a la confeccion de los certificados correspondientes.

ARTICULO 4°: Registrar la presente Resolucion, efectuar las comunicaciones
correspondientes y oportunamente proceder a su archivo.

VERONICA M. L. GLIBOTA LANDRIEL MOIRA YANINA CARRIO
SECRETARIA ACADEMICA DECANA
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ANEXO

PROGRAMA DE FORMACION PARA EL SECTOR PUBLICO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS — UNNE

DENOMINACION:

Programa de Capacitacion para Agentes del Sector Publico

ALCANCES

Este esquema de capacitacion permitird a los agentes del sector publico adquirir competen-
cias clave para un desempefio eficiente y efectivo, promoviendo una administracion estatal
alineada con las mejores practicas de gestion.

UNIDAD RESPONSABLE

Este programa es una oferta de capacitacion de nivel universitario dependiente de la Secre-
taria de Extension y Ejercicio Profesional de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
UNNE.

FUNDAMENTACION DE LA PROPUESTA

En el actual contexto de transformacion y modernizaciéon del Estado, resulta imperativo
dotar a los agentes del sector publico de herramientas y conocimientos que permitan mejo-
rar la eficiencia, transparencia y eficacia en la gestion de los recursos publicos. La Facultad
de Ciencias Econdmicas, como institucion académica comprometida con el desarrollo y
fortalecimiento de la administracion pablica, asume el rol de formadora en la profesionali-
zacion del recurso humano estatal, contribuyendo asi al fortalecimiento de las estructuras
gubernamentales de la Provincia del Chaco.

Este programa de capacitacion tiene como objetivo principal mejorar los procesos internos
de las oficinas publicas, optimizar sus estructuras organicas, redefinir funciones, y estable-
cer estrategias de planificacion de corto, mediano y largo plazo. La iniciativa busca generar
un impacto positivo en la calidad del servicio que el Estado brinda a la sociedad, garanti-
zando una gestion publica moderna, eficiente y centrada en resultados.

La Facultad de Ciencias Econdmicas entiende que su participacién en este proceso de for-
macion es fundamental, ya que permite articular el conocimiento académico con la practica
profesional, promoviendo una administracién publica mas efectiva y orientada a la resolu-
cion de problemas de gestion.
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ESQUEMA DE CURSOS 2025

Mes Nombre del Curso

Marzo Estructuras Orgénicas y Redisefio Institucional

Abril Gestidn por Resultados y Evaluacion de Politicas Publicas
Mayo Transparencia, Etica y Gobierno Abierto

Junio Presupuesto y Gestion Financiera del Estado

Julio Tecnologia y Digitalizacion en la Administracion Publica
Agosto Procesos Administrativos y Mejora Continua

Septiembre Liderazgo y Trabajo en Equipo en el Sector Publico
Octubre Derecho Administrativo y Marco Normativo

Noviembre Atencion al Ciudadano y Calidad del Servicio Publico
Diciembre Innovacion y Cambio Organizacional en el Estado
DURACION

Cada curso tendra una duracion de un mes y se impartira en modalidad presencial y virtual,
con clases tedrico-préacticas.

DESTINATARIOS

El programa de formacion esta destinado a los Agentes del Sector Publico dependientes de
las oficinas del Gobierno de la Provincia de Chaco.

CONTENIDOS DEL PLAN DE ESTUDIO
Descripcion de contenidos por curso:

Marzo: Estructuras Organicas y Redisefio Institucional
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Conceptos clave sobre estructuras organizativas, principios de disefio institucional, distri-
bucion de funciones y estrategias para la optimizacion del aparato estatal.

Abril: Gestion por Resultados y Evaluacion de Politicas Publicas

Metodologias para la gestion orientada a resultados, indicadores de desempefio, monitoreo
y evaluaciéon de politicas publicas con base en impacto y eficiencia.

Mayo: Transparencia, Etica y Gobierno Abierto

Principios de ética publica, mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas, normati-
vas sobre acceso a la informacion y participacion ciudadana.

Junio: Presupuesto y Gestion Financiera del Estado

Fundamentos del presupuesto publico, planificacion financiera, ejecucion presupuestaria,
control de gastos y fuentes de financiamiento estatal.

Julio: Tecnologia y Digitalizacion en la Administracion Publica

Transformacién digital en el sector publico, herramientas tecnoldgicas para la gestion ad-
ministrativa, automatizacién de procesos y servicios en linea.

Agosto: Procesos Administrativos y Mejora Continua

Anaélisis y optimizacion de procedimientos administrativos, gestion documental, simplifi-
cacion de tramites y técnicas de mejora continua.

Septiembre: Liderazgo y Trabajo en Equipo en el Sector Publico

Desarrollo de habilidades de liderazgo, gestion de equipos, resolucion de conflictos y mo-
tivacion en entornos burocréaticos.

Octubre: Derecho Administrativo y Marco Normativo

Principios fundamentales del derecho administrativo, legislacion vigente, marco normativo
para la gestion publica y responsabilidad del funcionario.

Noviembre: Atencion al Ciudadano y Calidad del Servicio Publico

Estrategias para mejorar la atencién al ciudadano, protocolos de servicio, gestion de recla-
mos y satisfaccion del usuario en organismos publicos.

Diciembre: Innovacion y Cambio Organizacional en el Estado

Técnicas para la modernizacion de la administracion publica, estrategias de gestion del
cambio, innovacion en politicas y adaptacion a nuevos paradigmas.
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ANTECEDENTES ACADEMICOS Y PROFESIONALES DEL PLANTEL DOCENTE

El equipo de trabajo de este programa de formacion esta integrado por docentes de la Fa-
cultad de Ciencias Economicas de la UNNE, que podran ser acompafiados por profesiona-
les idoneos, en funcioén a los contenidos.

Coordinador Académico: Patricio Gonzalez. Licenciado en Economia de la FCE UNNE.
Secretario de Asuntos Estudiantiles FCE UNNE 2018 — 2022; Secretario General de Ex-
tension Universitaria UNNE 2022 — actualidad. Docente de Fundamentos de Economia de
la FCE UNNE.

Plantel Docente de los Cursos:

e Santiago Merino. Contador Publico de la FCE UNNE. Diplomado Superior en De-
recho Inmobiliario y Régimen Urbanistico de la FDCSP UNNE. Maestrando en
Gestion Publica de la FCE UNNE. Gerente General del Fideicomiso de Adminis-
tracion Santa Catalina de la Municipalidad de Corrientes 2020 — 2024. Secretario
de Bienestar Estudiantil FCE UNNE 2024 — actualidad. Docente de Fundamentos
de Economia y Costos de la FCE UNNE.

e Pablo A. Arnaiz. Contador Publico de la FCE UNNE. Maestrando en Gestion Pu-
blica de la FCE UNNE. Director General de la Sec. de Ambiente de la Municipali-
dad de Corrientes 2020 — 2022. Secretario General de Planeamiento UNNE 2022 —
actualidad. Docente de Finanzas Publicas y Contabilidad Bésica de la FCE UNNE.

e Federico Martos. Licenciado en Administracion de la FCE UNNE. Maestrando en
Administracion de la FCE UBA. Docente de Principios de Administracion y Finan-
zas de la Empresa de la FCE UNNE 2023 — 2024. Secretario de Extension y Ejerci-
cio Profesional de la FCE UNNE 2022 — actualidad.

REQUISITOS DE ADMISION

Los destinatarios de cada uno de los cursos estaran a cargo del Gobierno de la Provincia
del Chaco, acompafiando a la némina de personas, una copia digitalizada del DNI, su de-
signacion o instrumento administrativo de dependencia.

Los destinatarios deben contar con computadora o dispositivo con conexion a internet,
debido a que la formacion prevé clases en entorno virtual.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

El Programa de Formacion de la Facultad de Ciencias Economicas de la UNNE estara fi-
nanciado en su totalidad por el Gobierno de la Provincia del Chaco y sera gratuito para
quienes se designen como destinatarios de los cursos.
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