
"Año de la defensa de la vida, la libertad y la propiedad"

 

RES - 2024 - 91 - CD-ECO # UNNE

                                                                        Sesión 15/03/2024.

VISTO:

El Expediente Nº 26-2024-00114; y

CONSIDERANDO:

Que, en el mencionado Expediente obra nota de la Profesora a cargo de la
unidad curricular Elementos de Psicología General y del Trabajo, Licenciada Diana
Andrea Sotelo, a través de la cual eleva programa de la cátedra citada, correspondiente
a primer año de la carrera Licenciatura en Relaciones Laborales de esta Facultad;

Que, la Comisión que tiene a su cargo el análisis de la estructura de los
Programas, creada por Resolución N° 003/19-CD, da opinión favorable a la propuesta
del programa presentado, como así también el Director de la carrera citada;

Lo aconsejado por la Comisión de Enseñanza e Investigación;

Lo resuelto por el Consejo Directivo en Sesión Ordinaria de fecha 15-03-2024;

Por ello:

 

EL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONÒMICAS

RESUELVE: 

 

ARTICULO 1º: Aprobar el Programa de la unidad curricular Elementos de Psicología
General y del Trabajo de la carrera Licenciatura en Relaciones Laborales, presentado
por la Profesora a cargo, Licenciada Diana Andrea Sotelo, que figura como Anexo de la
presente Resolución y que regirá a partir de su dictado en el período lectivo 2024.



"Año de la defensa de la vida, la libertad y la propiedad"

 

ARTICULO 2º: Registrar la presente Resolución, efectuar las comunicaciones
correspondientes y oportunamente proceder a su archivo.

 

VERÓNICA M.L. GLIBOTA LANDRIEL
SECRETARIA ACADÉMICA

MOIRA YANINA CARRIO
DECANA
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ANEXO  
 

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA 

ELEMENTOS DE PSICOLOGÍA GENERAL Y DEL TRABAJO 

 

I. ENCUADRE GENERAL 

1. Fundamentación 

La Psicología como disciplina aporta fundamentos científicos para la comprensión y el análisis de 
lo que se denomina el trabajo vivo, es decir el factor humano constitutivo de la organización y 
presente en las relaciones que se desarrollan en el mundo del trabajo. 

Las relaciones de trabajo plantean una complejidad en cuanto a las múltiples configuraciones que 
surgen de la convergencia de factores subjetivos, psicosociales, intersubjetivos, organizacionales e 
institucionales; la Psicología Social del Trabajo aporta las claves para abordar esa complejidad. 

En ese sentido, la materia Elementos de Psicología General y del Trabajo se aboca al estudio de la 
persona que trabaja en cuanto al desarrollo de su subjetividad y construcción de identidad; la 
cooperación en los grupos de trabajo; a la actividad en las organizaciones y a los conflictos que 
tienen lugar en los diferentes ámbitos. 

Para la Licenciatura en Relaciones Laborales es necesario el desarrollo de contenidos acerca de los 
aspectos humanos del trabajo – en tanto actividad primordial para el desarrollo de los individuos y 
de la sociedad–, que orienten la práctica profesional para la búsqueda del bienestar en la vida 
laboral. 

En particular los contenidos de esta materia aportan a los graduados conocimientos para el 
desarrollo de habilidades básicas relacionadas con actividades como reclutamiento, selección e 
inducción de personal, planear carreras laborales en una organización, comprender la dinámica de 
los conflictos, detectar riesgos psicosociales, entre otras. 

Desde este programa se instrumentan las teorías y conceptos de la psicología para comprender los 
hechos del campo del trabajo en su correspondiente contexto histórico, social y cultural propio de 
la región. 

 

2. Ubicación de la asignatura en el curriculum 

La materia corresponde al 1° año del plan de estudios, el único requisito previo para su cursado es 
estar inscripto en la carrera. 
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3. Objetivos 

Objetivos generales: 

·  Conocer los aportes de la Psicología para la comprensión de las Relaciones de Trabajo. 

·  Identificar los aspectos psicológicos del trabajo. 

·  Reconocer los contextos sociales en los que se desarrollan las relaciones de trabajo. 
 
·  Interpretar las situaciones laborales desde el punto de vista de la Psicología. 
 
4. Contenidos mínimos 
La construcción de la identidad personal y laboral, a través del ciclo vital, en el marco del proceso 
de socialización. Conceptos fundamentales de la psicología aplicada al estudio de los grupos 
sociales, en particular, los grupos de trabajo. Aspectos relacionales de las organizaciones desde los 
niveles estructurales e institucionales, formales e informales. 
 
 
ENFOQUE CONCEPTUAL. PROGRAMA ANALITICO 
 

Unidad 1- Psicología del Trabajo 
La Ciencia Psicología. Relaciones del Trabajo y Psicología. La Psicología del Trabajo, emergencia, 
desarrollos y problemáticas. Orientaciones de la Psicología del Trabajo: enfoque cognitivo 
conductual y enfoque psicodinámico. 
 

Unidad 2 – Trabajo y Socialización 
Proceso de socialización primaria y secundaria. El ciclo vital y el trabajo. El adulto, etapas y 
consideraciones sobre el aprendizaje. Socialización laboral. El trabajo y otros ámbitos de la vida. 
 

Unidad 3- Trabajo y subjetividad 
Centralidad social del trabajo. Significado y valor del trabajo. Funciones psicosociales del trabajo. 
Desarrollo de la subjetividad. Identidad: construcción y mantenimiento. Trabajo y género. 
Desempleo y precarización 
 

Unidad 4 –Trabajo colectivo 
Los grupos humanos, concepto, vínculos y procesos grupales. El trabajo colectivo. La socialización 
grupal. Roles Laborales, conductas de rol, tipos de liderazgo y cooperación vertical. Liderazgo y 
estructura social. Clima grupal. Trabajo en equipo, eficacia y toma de decisiones. Competencias 
digitales y digitalizadas. 
 

Unidad 5 - El trabajo y las organizaciones 
La organización como sistema y sus componentes básicos: La estructura de la organización. 
Identidad y cultura organizacional. El nivel institucional de la organización. El contrato psicológico. 
Clima organizacional, sus componentes. Modelos organizacionales  
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5. Bibliografía 
 
a. Básica 
Aguilar Bustamante M.  (Comp.) (2023) Retos y avances de la psicología de las organizaciones y 

del trabajo. ASCOFAPSI. 

Alcover de la Hera C. y otros (2004) Introducción a la Psicología del Trabajo. Mc Graw Hill. 

Dejours, Ch. (2012) Trabajo vivo. Tomo I. Topía. 

Pratesi, A. R. y otros (2019) Fundamentos de Psicología del Trabajo. Una perspectiva para la 

comprensión de las relaciones del trabajo.  Revés de la trama. 

Pujol A. - Gutiérrez I.(Comp.) (2023) Innovación y Tradiciones. Psicología del trabajo y de las 

organizaciones en Iberoamérica.  CP Editores. 

 

b. Complementaria 

Berger, P. y Luckman, T. (2001) La construcción social de la realidad. Amorrortu. 

Dejours, Ch. (2012) Trabajo vivo. Tomo II. Topía. 

Dejours, Ch. (2015) El sufrimiento en el trabajo. Topía. 

Etkin, J. y Schvarstein, L. (1992) Identidad de las Organizaciones. Paidos. 

Ferreyra M., Guerra T. y Cházaro A. (2018) El Trabajo de Cuidados: Una Cuestión de Derechos 

humanos y Políticas Públicas, ISBN 978-1-63214-122-4 - Ciudad de México: Naciones Unidas, 
ONU Mujeres. 

Filippi, G. y Zubieta E. (2014) Psicología y Trabajo. Una relación posible. Eudeba. 

Muñoz, L. (et al). (2001) El adulto. Etapas y consideraciones para el aprendizaje. 

Eúphoros,  págs. 97-112 

Padilla Meléndez, A.; Del Águila Obra, A.  (2003) La Evolución de las Formas Organizativas. De 
la Estructura Simple a la Organización en Red y Virtual. Investigaciones Europeas de Dirección y 
Economía de la Empresa. 9, (3), pp. 69-94. 

Peiró, J. M. y Prieto, F. (editores) (1996) Tratado de Psicología del Trabajo. Volumen II Síntesis. 

Schvarstein, L. y Leopold L. (2005) (comps.) Trabajo y subjetividad. Entre lo existente y lo 

necesario. Paidós. 

 

6. Referencias bibliográficas 

Unidad temática 1 

Bibliografía Básica  
● Alcover de la Hera C. y otros (2004) Capítulo 1 

● Dejours, Ch. I (2012)  Capítulo 1 

● Pratesi, A. R. y otros Capítulo 1 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=6432
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Bibliografía Complementaria 

● Dejours, Ch. II (2012) Completo 

● Peiró, J. M. y Prieto, F. (1996)  Completo 

 

Unidad temática 2 
Bibliografía Básica  

● Pratesi, A. R. y otros (2019) Capítulo 2 

 
Bibliografía Complementaria 
● Berger, P. y Luckman (2001) T. III 
● Ferreyra M., Guerra T. y Cházaro A. (2018)  
● Filippi, G. y Zubieta E. (2014) Completo 
● Peiró, J. M. y Prieto, F. (1996)  Capítulo 3 

● Schvarstein, L. y Leopold L. (2005) Completo  

● Muñoz Luis (et al). (2001) págs. 97-112 

 
Unidad temática 3 
Bibliografía Básica   

● Alcover de la Hera C. y otros Capítulo 16 

● Dejours, Ch. I Capítulo 1 

● Pratesi, A. R. y otros Capítulo 3 

 

Bibliografía Complementaria 

● Dejours, Ch. (2012) Completo 

● Dejours, Ch. (2015) Completo 

● Filippi, G. y Zubieta E. (2014) Capítulo 1  

● Schvarstein, L. y Leopold L. (2005) Capítulo 1  

● Peiró, J. M. y Prieto, F. (editores) (1996) Capítulo 3 y 8 

 

Unidad temática 4 
Bibliografía Básica  

● Aguilar Bustamante M.  (Comp.) Capítulo 1 

● Alcover de la Hera C. y otros Capitulos 5, 6, 15 

● Pratesi, A. R. y otros Capítulo 4 

● Pujol A. - Gutiérrez I.(Comp.) Capítulo 4 



 
 

5 

 

 
Bibliografía Complementaria 

● Dejours, Ch. II (2012) Completo 

● Filippi, G. y Zubieta E. (2014) Capítulo 6 

● Peiró, J. M. y Prieto, F. (editores) (1996) Capítulo 4 

● Schvarstein, L. y Leopold L. (2005) (comps.) Capítulo 1 

 
Unidad temática 5 
Bibliografía Básica  

● Alcover de la Hera C. y otros 17 

● Pratesi, A. R. y otros 5 

 

Bibliografía Complementaria 

● Etkin, J. y Schvarstein, L. (1992)   Capítulo 5, 7, 8 y 10 

● Peiró, J. M. y Prieto, F. (editores) (1996) Completo 

● Padilla Meléndez, A.; Del Águila Obra, A.  (2003) pp: 69-94 

 

II. ESTRATEGIAS 
1. Estrategias de enseñanza. 
Las clases son de carácter teórico práctico, abordando problemáticas laborales de carácter regional 
y rescatando los conocimientos y saberes previos de los y las estudiantes, articulando la exposición 
dialogada para el desarrollo y explicación de los conceptos, el análisis de situaciones y de casos 
como tarea grupal y la puesta en común de las reflexiones y conclusiones en plenario áulico. 
Se plantean actividades grupales para la realización de una búsqueda de información empírica y 
una lectura reflexiva de la misma, desde los conceptos teóricos desarrollados en clase. 
A través del aula virtual se comparten materiales gráficos y audiovisuales, se proponen debates en 
foros y se responden consultas acerca de los temas del programa.  
Se propone la realización de un trabajo práctico integrador que tiene como objeto articular los 
interrogantes, intereses y motivaciones de los estudiantes acerca del mundo del trabajo con los 
contenidos de la materia. 
 
2. Estrategias de evaluación 
· Evaluación diagnóstica 
En el inicio del dictado de la materia se realiza un sondeo de los conocimientos previos de los 
alumnos y de las expectativas sobre la materia. Este diagnóstico servirá para establecer la situación 
inicial de los alumnos y ponderar los cambios y avances durante el desarrollo de la materia y en la 
evaluación final. 
·  Evaluación de proceso 
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En esta instancia se considera la participación y la producción de las y los estudiantes en las 
actividades áulicas dando lugar a momentos de autoevaluación. Los trabajos grupales áulicos son 
observados por los docentes para clarificar y completar los conocimientos y habilidades adquiridos. 
 
·  Evaluación de producto 
La aprobación de la materia se define en esta instancia en la cual los estudiantes exponen los 
conocimientos teóricos y aplicados adquiridos y su actitud hacia los aspectos humanos de los 
procesos de trabajo. 
 
 
 
Criterios de evaluación 
Se evalúa el grado de conocimiento, comprensión y capacidad de aplicación de los temas 
desarrollados. 
Se considera: 
Conocimiento de los conceptos y capacidad de articulación de los mismos. 
Aplicación de los conceptos a situaciones individuales e interpersonales relacionadas con el trabajo. 
Uso del lenguaje de la disciplina. 
Presentación en tiempo y forma de los trabajos solicitados. 
Correcta expresión oral y escrita. 

Planificación de Actividades Prácticas:  

UNIDAD 
TEMÁTICA 

TEMA ACTIVI 
DAD 

Duración Criterios de 
Evaluación 

Modalidad 

Unidad 1 
Psicología del 

Trabajo 
. 
 

Introducción 
al 

conocimiento 
de la 

psicología 
como ciencia. 

 

Desarrollo 
de Guía de 

Lectura. 
Discusión 

guiada 
 

Análisis 
teórico y 

ejemplifica
ciones. 

6 horas 
 

Conocimiento de los 
conceptos y capacidad de 

articulación de los 
mismos. 

 

Plenario y 
grupal. 

Sincrónica 
presencial. 

La psicología 
y el trabajo. 

 
Desarrollo 
de Guía de 

Lectura. 

3 horas 

Conocimiento de los 
conceptos y capacidad de 

articulación de los 
mismos. 

Correcta expresión oral y 
escrita. 

Individual y 
grupal. 

a- sincróni
ca 

virtual 
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Unidad 2 
Trabajo y 

Socialización 
 

Aspectos 
psicológicos 

de la 
socialización 

 

Desarrollo 
de Guía de 

Lectura. 
Análisis 
teórico y 

ejemplificac
iones. 

Discusión 
guiada. 

6 horas 

Conocimiento de los 
conceptos y capacidad de 

articulación de los 
mismos. 

Correcta expresión oral y 
escrita. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Individual y 
grupal. 

A sincrónica 
virtual. 

Plenario y 
grupal. 

Sincrónica 
presencial 

El trabajo y 
otros ámbitos 

de la vida. 

Análisis 
teórico y 

ejemplificac
iones. 

Discusión 
guiada. 

6 horas 

Plenario y 
grupal. 

Sincrónica 
presencial 

Unidad 1 y 2 
Sujeto, 

trabajo y 
psicología. 

Taller de 
integración 

de 
conceptos 

12 horas 

Conocimiento de los 
conceptos y capacidad de 

articulación de los 
mismos. 

Aplicación de los 
conceptos a situaciones 

individuales e 
interpersonales 

relacionadas con 
el trabajo. 

Plenario y 
grupal. 

Sincrónica 
presencial 

Unidad 3 
Trabajo y 

subjetividad 
 

Importancia 
del trabajo en 
el desarrollo 

de la 
subjetividad. 

Desarrollo 
de Guía de 

Lectura. 
Análisis 
teórico y 

ejemplificac
iones. 

Discusión 
guiada. 

9 horas 

Conocimiento de los 
conceptos y capacidad de 

articulación de los 
mismos. 

Correcta expresión oral y 
escrita. 

Individual y 
grupal. 

a- sincrónica 
virtual 

Plenario y 
grupal. 

Sincrónica 
presencial 

Trabajo y 
subjetividad 

Taller de 
integración 

de 
conceptos 

6 horas 

Conocimiento de los 
conceptos y capacidad de 

articulación de los 
mismos. 

Aplicación de los 
conceptos a situaciones 

individuales e 

Individual y 
grupal. 

A sincrónica 
virtual 
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interpersonales 
relacionadas con 

el trabajo. 

Unidad 4 
Trabajo 

colectivo 
 

Contextos 
sociales en los 

que se 
desarrollan 

las relaciones 
de trabajo. 

 

Desarrollo 
de Guía de 

Lectura 
Análisis 
teórico y 

ejemplificac
iones. 

Discusión 
guiada. 

6 horas 

Conocimiento de los 
conceptos y capacidad de 

articulación de los 
mismos. 

Correcta expresión oral y 
escrita. 

Plenario y 
grupal. 

Sincrónica 
presencial 

Nuevos 
contextos 

sociales para 
las relaciones 

del trabajo 

Análisis 
teórico y 

ejemplificac
iones. 

Discusión 
guiada. 

6 horas 

Conocimiento de los 
conceptos y capacidad de 

articulación de los 
mismos. 

Correcta expresión oral y 
escrita. Aplicación de los 
conceptos a situaciones 

individuales e 
interpersonales 

relacionadas con el 
trabajo. 

Individual y 
grupal. 

sincrónica 
virtual 

Plenario y 
grupal. 

a- Sincrónic
a 

presencial 

Unidad 5 
El trabajo y las 
organizaciones 

 

Las 
organizacione

s 

Desarrollo 
de Guía de 

Lectura. 
Análisis 
teórico y 

ejemplificac
iones. 

Discusión 
guiada. 

6 horas 

Conocimiento de los 
conceptos y capacidad de 

articulación de los 
mismos. 

Correcta expresión oral y 
escrita. 

Plenario y 
grupal. 

Sincrónica 
presencial 

 

Dinámica de 
las 

organizacione
s 

Análisis 
teórico y 

ejemplificac
iones. 

Discusión 
guiada. 

6 horas 

Conocimiento de los 
conceptos y capacidad de 

articulación de los 
mismos. 

Aplicación de los 
conceptos a situaciones 

individuales e 
interpersonales 

relacionadas con 
el trabajo. 

Individual y 
grupal. 

A sincrónica 
virtual 

Plenario y 
grupal. 

Sincrónica 
presencial 
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Todas las 
unidades 

El sujeto que 
trabaja y su 

contexto 

Trabajo 
Práctico 

Integrador 

Transversal 
en todas las 

horas de 
actividades 
prácticas 

Conocimiento de los 
conceptos y capacidad de 

articulación de los 
mismos. 

Aplicación de los 
conceptos a situaciones 

individuales e 
interpersonales 

relacionadas con 
el trabajo. Correcta 

expresión oral y escrita. 

Grupal. 
Presentación 
asincrónica 

virtual y 
sincrónica 
presencial 
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